
ＪＲ小海線 

野辺山駅の窓口営業について 
 

令和７年（2025 年）4 月から、野辺山駅における窓口業務を南牧村が受託するこ

とになりました。なお、実際の業務は、(株)南牧村振興公社が行っています。 

 

このことにより、窓口営業の内容が下記のとおり変わりますので、ご利用にあたっ

ては、ご留意をお願いいたします。 

 

記 

 

【定 休 日】 

毎週 火曜日・水曜日 はお休みです。 
※ この曜日以外にも急遽、休業させていただくことがあります。 

 

【営業時間】 

午前９時 00 分から 16 時 30 分まで 
（この時間のうち 12 時 50 分～13 時 30 分及び 

14 時 30 分～14 時 50 分の時間帯は窓口閉鎖となります。） 
 

【購入できる切符】 

ＪＲ線の乗車券 ・ 自由席特急券 

通学定期券   ・ 通勤定期券 

 

※ 特急あずさ等の指定席特急券・快速 High Rail 等の指定席券

は購入できません。 

 

【その他ご注意点】 

・Suica のチャージはできません。 

  ・クレジットカードや電子マネーは使えませんので、 

現金のご用意をお願いします。 

 


